
 

Instructie KLIK 

  
Binnenkort heeft u met uw gezin een afspraak op de polikliniek Follow Me Intensive Care Kinderen. 
Om de lichamelijke en psychische gevolgen van de opname zo goed mogelijk te beoordelen verzoeken 
wij u en uw eventuele partner online vragenlijsten in te vullen. De ingevulde vragenlijsten zullen de 
leidraad zijn van het gesprek tijdens het polibezoek. Het invullen van de vragenlijsten zal ongeveer 35 
minuten van uw tijd innemen. 
  

Heeft u al een KLIK account?  

Indien u eerder al een KLIK account heeft aangemaakt (voor bijvoorbeeld FUDOR), neemt u dan 
contact op met info@hetklikt.nu om uw account te laten koppelen aan de Follow Me Intensive Care 
Kinderen. Het is handig om hierbij de naam en geboortedatum van uw kind te vermelden. U hoeft zich 
dan dus niet opnieuw aan te melden volgens onderstaande stappen.  
 

Aanmelden website 

Indien uw kind nog geen KLIK account heeft, kunt u zich aanmelden op de website www.hetklikt.nu. 
Klik op ‘Nieuw account aanmaken’, onder het inlog vak. Klik eerst op het ziekenhuis, Emma 
Kinderziekenhuis. Klik daarna op de groep die op uw kind van toepassing is (zie afbeelding hieronder). 
 
Daarna komt u op de aanmeldpagina. Voor de aanmelding is nodig: 

• De eerste twee letters van de voor- en achternaam van uw kind 
• Uw e-mailadres en eventueel het e-mailadres van uw partner. Als uw kind een eigen e-

mailadres heeft, kunt u dit ook invullen op de website.  
• De geboortedatum van uw kind 
• Het geslacht van uw kind 
• De datum van de afspraak 
• Kies letter   A   bij de vraag ‘Wat voor type afspraak is dit?’ 
• Er wordt u ook gevraagd of er nog een andere ouder/verzorger is van uw kind.  

 
Inloggen in KLIK 
 
U krijgt direct na aanmelding een bevestiging per e-mail. Deze e-mail bevat ook een wachtwoord 
waarmee u kunt inloggen op de website. Na de eerste keer inloggen kunt u dit wachtwoord wijzigen in 
een zelfgekozen wachtwoord. Daarnaast is het sinds kort nodig dat u twee-factor authenticatie instelt. 
 
Om de vragenlijsten in te vullen gaat u naar www.hetklikt.nu en logt u in met uw e-mailadres en 
wachtwoord.  Vervolgens kunt u, uw eventuele partner en/of uw kind de vragenlijsten invullen vanaf 
twee weken voordat het bezoek aan de polikliniek Follow Me Intensive Care Kinderen plaatsvindt. 
Vragenlijsten die over uw kind gaan, hoeven maar door één ouder/verzorger te worden ingevuld, de 
overige lijsten worden aan beide ouders/verzorgers aangeboden. 
 
Contact 
Voor vragen over het invullen van de vragenlijsten op de KLIK website, kunt u contact opnemen met 
info@hetklikt.nu. 
 
Als u vragen heeft over de afspraak op de Follow Me polikliniek, dan kunt u contact opnemen met het 
secretariaat Intensive Care Kinderen, telefoon (020) 5665769 of per mail (followme_ick 
@amsterdamumc.nl).  
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